POGOTOWIE POGRZEBO

Polityka prywatnosci

Szanujac Twoje prawo do prywatnosci, firma Amno - Grupa Pogotowie Pogrzebowe Spédtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Putawach (24-100), ul. Pitsudskiego 20, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin - Wschéd w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000779535, NIP: 7162825929, REGON: 382952948, stosuje odpowiednie
rozwigzania, ktore je zapewniaja.

Niniejsza Polityka prywatnosci wyjasnia, w jaki sposéb korzystamy z informacji, jak je gromadzimy i
przechowujemy. Korzystajgc z Serwisu internetowego pod adresem www.pogotowiepogrzebowe.eu (,Serwis”),
wyrazasz zgode na praktyki opisane w niniejszej Polityce prywatnosci.

Gromadzimy Twoje dane osobowe, przekazywane w trakcie korzystania z Serwisu z najwiekszg starannoscig i
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi, przestrzegajgc prawa do ochrony prywatnosci i gwarantujemy
wszystkim osobom korzystajgcym z Serwisu, ze udostepnione dane bedg wtasciwie chronione przed przejeciem
przez osoby trzecie.

Kto jest administruje Twoimi danymi osobowymi?

Administratorem Twoich danych osobowych jest firma przez Amno - Grupa Pogotowie Pogrzebowe Spédtka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Putawach (24-100), ul. Pitsudskiego 20, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin - Wschéd w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000779535, NIP: 7162825929, REGON: 382952948..

Jakie dane gromadzimy?

Podczas korzystania z Serwisu mozesz zosta¢ poproszony o podanie niektdrych swoich danych osobowych, w
szczegblnosci poprzez wypetnienie formularza rejestracji oraz formularza zamdwienia.

Dane gromadzone za pomocg formularza to: Imie, Nazwisko, Adres, adres e-mail, nr telefonu, nr PESEL, numer
dowodu osobistego.

Podanie powyzszych danych jest dobrowolne, lecz konieczne w celu rejestracji konta w Serwisie oraz obstugi i
realizacji ztozonego przez Ciebie zaméwienia.

Mozemy rowniez rejestrowac Twoje dane, kiedy kontaktujesz sie z nami telefonicznie, za posrednictwem poczty
elektronicznej lub tradycyjnej.

Serwis korzysta réwniez z plikdw cookies celem zbierania innych, nieosobowych danych. S3 one wykorzystywane
w celu Swiadczenia ustug na najwyiszym poziomie, w celu optymalizacji tresci dostepnych w Serwisie,
dostosowania ich do indywidualnych potrzeb kazdego uzytkownika, jak rowniez dla celéw reklamowych i
statystycznych. Dane te nie sg danymi osobowymi i nie pozwalajg na jednoznaczne zidentyfikowanie osoby. Aby
dowiedziec sie wiecej, przejdz do naszej Polityki cookies.
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Jak wykorzystujemy zgromadzone dane?

Gromadzone przez nas informacje wykorzystujemy wytacznie do celdw, na ktére wyrazites zgode, w tym, aby
moc skontaktowadé sie z Tobg za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie, na potrzeby obstugi i
realizacji ztozonego przez Ciebie zamdwienia.

Jakie s3 Twoje prawa w odniesieniu do gromadzonych przez nas danych osobowych?

Dane zebrane w sposéb opisany w niniejszej Polityce prywatnosci przechowujemy i przetwarzamy w sposéb
zgodny z wymogami prawa. Przystuguje Ci prawo dostepu do tresci Twoich danych, mozliwosc¢ ich poprawiania,
jak réwniez do cofniecia zgody w kazdym czasie. W tym celu powiniene$ skontaktowac¢ sie z nami.

Bezpieczenstwo i poufnos¢

Wykorzystujemy wszelkie techniczne i organizacyjne sposoby, by zapewnié¢ bezpieczenstwo Twoim danym
osobowym i chroni¢ je przed przypadkowym lub celowym zniszczeniem, przypadkowq utratg, modyfikacja,
nieautoryzowanym ujawnieniem lub dostepem. Informacje sg przechowywane i przetwarzane na serwerach o
wysokim stopniu zabezpieczen, z zachowaniem odpowiednich $rodkéw bezpieczenstwa, spetniajgcych wymogi
polskiego prawa. Pamietaj, aby nie udostepniaé publiczne jakichkolwiek danych osobowych za posrednictwem
Serwisu. Publiczne udostepnienie takich danych nastepuje na Twoja wytaczng odpowiedzialnosc.

Prawa autorskie

Serwis jest naszg wytgczng wtasnoscig. Zapraszajgc Cie do nieskrepowanego korzystania z naszego Serwisu,
pragniemy zwrdci¢ Twojg uwage na koniecznos¢ respektowania praw wtasnosci intelektualnej. Informujemy
zatem, ze Serwis zawiera chronione prawem autorskim i stanowigce witasnos$¢ twércéw dokumenty, znaki
towarowe oraz inne oryginalne materiaty, w szczegdlnosci teksty, grafike, rysunki, animacje, dZwieki i programy.
Zastosowany w Serwisie uktad oraz wybér prezentowanych tresci stanowi samoistny przedmiot ochrony prawa
autorskiego. Zobowigzujesz sie do wykorzystywania wszystkich materiatdw prezentowanych w Serwisie
wytacznie w zakresie uzytku osobistego. Modyfikowanie, kopiowanie, przesytanie, publiczne odtwarzanie oraz
wszelkie wykorzystywanie tych tresci do celéw komercyjnych, bez uprzedniej, pisemnej zgody naszej lub innego
uprawnionego podmiotu, jest surowo zabronione.

Zmiany w polityce prywatnosci

Oferta Serwisu bedzie z czasem ulegac rozszerzeniu. Zmianie bedg rowniez ulegaty technologie, standardy,
wymogi prawne i wymagania zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci w Internecie. Oznacza to, ze w przysztosci
Serwis moze wprowadza¢ modyfikacje w Polityce prywatnosci. Korzystanie z Serwisu po wejsciu w zycie zmian
oznacza ich akceptacje.

Postanowienia koricowe

Poprzez przystgpienie do korzystania z Serwisu, wyrazasz automatycznie zgode na warunki okreslone w niniejszej
Polityce prywatnosci. Wszystkie niezbedne dane kontaktowe znajdziesz w sekcji ,Kontakt” naszego Serwisu.

Polityka cookies

Pliki cookies sg niewielkimi plikami tekstowymi, ktére sg przechowywane przez Twojg przegladarke. Zawierajg
zbiory informacji, ktdre sg zapisywane na Twoim komputerze, kiedy odwiedzasz Serwis. Nastepnie, podczas
kazdej kolejnej wizyty sg wysytane z powrotem do Serwisu, z ktorego zostaty pobrane lub do innego, ktéry
rozpoznaje dany plik cookie.

Pliki cookies sg uzyteczne, poniewaz umozliwiajg witrynie rozpoznanie urzadzenia uzytkownika przy ponownej
wizycie w Serwisie. Chcemy wiedzie¢, ktore kategorie odwiedzasz czesciej niz pozostate, dzieki czemu mozemy
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pracowaé nad tym, aby nasza oferta i sposéb jej przedstawiania doskonale odpowiadaty Twoim oczekiwaniom.
To Ty dajesz nam wiedze o tym, w jakim kierunku powinnismy sie rozwijac i jakie sg Twoje wymagania.

Pliki cookies w zaden sposdb nie niszczg, ani nie uszkadzajg systemu w Twoim komputerze, zapisanych plikéw,
ani tez celowo nie wptywajg niekorzystnie na jego wydajnos¢ lub funkcjonalnos¢. Identyfikacja odbywa sie
bezosobowo, bezimiennie i sg to jedynie dane, dotyczace sposobu i formy korzystania z Serwisu.

Wiecej informacji na temat plikow cookies mozna znalezé na stronie: http://wszystkoociasteczkach.pl lub sekcji
,Pomoc” Twojej przegladarki internetowe;j.

Niniejsza polityka w sprawie plikéw cookies stanowi integralng czesc Polityki prywatnosci Serwisu.
Dlaczego wykorzystujemy pliki cookies
W ramach Serwisu pliki cookies sg wykorzystywane w celu:

e Swiadczenia ustug;

e dostosowania zawartosci Serwisu do Twoich preferencji oraz optymalizacji korzystania ze stron
internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpoznac Twoje urzadzenie i odpowiednio wyswietli¢
Serwis, dostosowany do Twoich indywidualnych potrzeb;

e tworzenia statystyk, ktore pomagajgq zrozumie¢, w jaki sposéb uzytkownicy korzystajg z Serwisu, co
umozliwia ulepszanie jej struktury i zawartosci;

e prezentacji reklam w sposdb dopasowany do Twoich wyjgtkowych potrzeb i zainteresowan oraz
Twojego miejsca zamieszkania;

e zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci Serwisu.

Rodzaje wykorzystywanych plikow cookies
W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdow cookies:

e sesyjne — s3 to pliki tymczasowe, ktére przechowywane sg w Twoim urzadzeniu koncowym do czasu
wylogowania, opuszczenia Serwisu lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej); oraz

e state - s to pliki przechowywane w Twoim urzadzeniu koncowym przez czas okreslony w parametrach
tych plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Ciebie.

Ze wzgledu na cel w ramach Serwisu stosujemy nastepujace rodzaje plikdw cookies:

e wymagane pliki cookies — sg to pliki niezbedne dla sprawnego poruszania sie po Serwisie i korzystania z
wszystkich funkcji Serwisu. Zgoda uzytkownika na korzystanie przez nas z tych plikéw cookies nie jest
wymagana;

e pliki cookies wydajnosci — zbierajg informacje na temat sposobu korzystania z Serwisu przez
uzytkownika, m.in. najczesciej odwiedzanych stron oraz komunikatéw o wystgpieniu btedéw. Nie
zbierajg informacji identyfikujgcych uzytkownikéw. Ich celem jest poprawa dziatania Serwisu;

e pliki cookies funkcjonalnosci - pliki te pozwalajg witrynie zapamieta¢ wybory, jakich (o ile w ogdle)
dokonuje uzytkownik (nazwa uzytkownika, jezyk lub region) i dostarczy¢ funkcje dostosowane do
indywidualnych potrzeb (o ile takie funkcje sg dostepne). Na przyktad, witryna moze postuzy¢ do
zapamietywania zmian rozmiaru tekstu, czcionki i innych zindywidualizowanych elementéw strony
internetowej. Informacje zbierane w takich plikach sg anonimowe i nie $ledzg aktywnosci uzytkownikow
na innych witrynach;

e pliki cookies reklamowe — pomagajg w dostarczaniu reklam odpowiadajacych zainteresowaniom
uzytkownika. Mogg zbiera¢ informacje o zwyczajach korzystania z przegladarek i dostosowac tres¢
reklamy do zainteresowan uzytkownika;

e  pliki cookies statystyczne — stuzgce do zliczania statystyk dotyczgcych Serwisu.
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Informujemy, ze oprécz wtasnych plikdw cookies wykorzystujemy réwniez pliki cookies zewnetrzne zamieszczane
przez naszych partneréw za posrednictwem Serwisu, w szczegdlnosci dla potrzeb reklamowych i statystycznych.

Pliki cookies zamieszczane w Twoim urzadzeniu koncowym za posrednictwem Serwisu moga by¢
wykorzystywane réwniez przez naszych partneréw.

Strona Bluneral uzywa Mouseflow — ustugi analizy ogladalnosci stron internetowych. Ustuga moze rejestrowac
klikniecia myszka, ruchy myszy, dziatania przewijania strony, jak réwniez tekst wpisywany na tej stronie.
Mouseflow nie gromadzi danych osobowych, ktérych dobrowolnie nie udostepnisz w witrynie. Mouseflow nie
$ledzi aktywnosci przegladania innych stron internetowych.

Zarzadzanie plikami cookies

Prawdopodobnie Twoja przegladarka domyslnie jest skonfigurowana do akceptowania wszystkich plikdw
cookies.

Mozesz jednak samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace plikéw cookies, okreslajac warunki
ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki cookies do Twojego urzadzenia koficowego. Zmiany
ustawien, o ktérych mowa, mozesz dokonac¢ za pomocga ustawien Twojej przegladarki internetowej. Ustawienia
te moga zostac¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowaé automatyczng obstuge plikdw cookies w
ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac¢ o ich kazdorazowym zamieszczeniu na Twoim
urzadzeniu koncowym. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow cookies dostepne sg
w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

Niedokonanie zmian oznacza, ze pliki cookies mogg by¢ zamieszczane i przechowywane w Twoim urzadzeniu
korncowym, a tym samym, ze bedziemy przechowywac pliki cookies w Twoim urzgdzeniu koncowym i uzyskiwac
dostep do tych plikow.

Ponadto, w kazdej chwili mozesz usungc¢ pliki cookies korzystajagc z dostepnych funkcji w przeglagdarce
internetowej, ktdrej uzywasz.

Pamietaj, ze ograniczenie stosowania plikdbw cookies, moze wptyngc na niektdre funkcjonalnosci dostepne w
ramach naszej witryny internetowej.

Linki do innych stron internetowych i Serwisy zewnetrzne

Niniejsza Polityka prywatnosci nie dotyczy innych stron internetowych oraz firm, ktérych dane kontaktowe
podawane sg w Serwisie.

W przypadku linkéw do innych stron internetowych umieszczonych w Serwisie zastrzegamy, iz nie mozemy
ponosi¢ odpowiedzialnosci za polityke prywatnosci stosowang przez wiascicieli tych domen i stron
internatowych. Zanim zaczniesz korzysta¢ ze stron internetowych oséb trzecich prosimy o zapoznanie sie z
wtasciwg dokumentacjg dotyczaca ochrony prywatnosci.
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